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Missions :C&#39;est par 1&#39;information, le conseil technique, 1&#39;organisation d&#39;actions
de formation que le conseiller en A©conomie sociale et familiale aide les individus, les familles et les
groupes A rA©soudre les problA 'mes de leur vie quotidienne. Il contribue ainsi A la prA©vention de
I&#39;exclusion sociale sous toutes ses formes. Les compA®©tences techniques et pratiques du
conseiller en A©conomie sociale et familiale en matiA're d&#39;habitat, de logement,
d&#39;alimentation et de santA©, de vie sociale et culturelle, de gestion des ressources et de
consommation sont autant de terrains qui lui permettent d&#39;agir concrA tement pour favoriser
I&#39;insertion sociale et Adtre acteur du dA©veloppement social en milieu urbain ou rural.

Outre des aptitudes relationnelles, ce mAGtier requiert un intA©rA2t pour les problA"mes
A©conomiques et sociaux et pour les aspects techniques et pratiques de la vie quotidienne ainsi que
les problA"mes d&#39;environnement. Se sentir A 1&#39;aise en situation d&#39;animation
constitue un atout.A A

Ses qualitA©sA ? Hormis les compA©tences techniques nA©cessaires, un goA»t du contact et des
relations humaines s&€™impose dans une profession essentiellement tournA©e vers
la€™information. Le sens pratique, le sens des responsabilitA©s ainsi que I&€™esprit da€™analyse
et de recherche sont A©galement des atouts.A Quelle formationA ? Trois annA©es sont
nA©cessaires pour dA©crocher le diplA’me de conseiller en A©conomie sociale et familiale
(DCESF). OriginalitA© de ce cursus, il sA€™effectue en deux AGtapes successives. Il faut tout
da€™abord prA©parer, en deux ans aprA’s le bac, le BTS A©conomie sociale et familiale, puis
suivre une annA©e supplA©mentaire de prA©paration au diplA’me de conseiller en ESF.A Ses
employeursA : Le ministA're de lA&€™Emploi et de la SolidaritA© montre que si en chiffres absolus
la place des conseillers en A©conomie sociale familiale au sein de lA€™ensemble des travailleurs
sociaux, reste modeste (environ 5 000 au plan national pour prA’s de 40 000 assistants de service
social) les effectifs ont progressA© fortement au cours des quinze derniAres annA©es. Elles
travaillent le plus souvent dans les services sociaux des communes et des dA©partements et au sein
des caisses de sA©curitA© sociale et des caisses da€™allocations familiales. Elles peuvent aussi
intervenir dans des secteurs plus spA©cialisA©sA : organismes HLM, hA’pitaux, associations
da€™aide A domicile, accueil aux migrants entre autres.A Combien gagne-t-elleA 2 Compte tenu
de la diversitA© des employeurs, il nA€™existe pas de barA'me unique. Selon le ministA're de
la€™Emploi et de la SolidaritA©, le salaire oscille entre 1 296 euros A 2 256 euros (hors primes)
pour un conseiller exerA8ant dans la fonction publique. A la Caf, il est estimA© A 1 296 euros pour
un conseiller dA®©butant. Enfin, dans le secteur hospitalier, un chef de service peut gagner
jusqua€™A 2 744 euros en fin de carriA're. A e marchA© de |[a€™emploiA : il faut distinguer
deux cas de figure diffACrentsA : les titulaires du simple BTS en A©conomie sociale et familiale sont
souvent confrontA©s A de grosses difficultA©s da€™emploiA : A«A Les entreprises na€™ont
souvent pas un gros budget A leur consacrer, tA©@moigne Guylaine Belain. Les rares emplois
existant pour les techniciens sont dans la distributionA ; ces salariA©s rA©digent alors les modes
da€™emploi prA©sents pour chaque instrument A©lectromA©nager, des guides da€™utilisation ou
encore des guides du bien-Adtre tels que Ia€™on peut en apercevoir dans certains
hypermarchA©s.A A» En revanche, les conseillers en A©conomie sociale et familiale parviennent
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trA"s rapidement A trouver un emploi.A Ses perspectives da€™A©volutionA : outre les
formations complA©mentaires qui sA€™offrent A elles dans le cadre de Ia€™universitA©, les
conseillA'res en A©conomie sociale et familiale peuvent aussi sA€™orienter vers da€™autres
fonctions par le biais de concours. Ainsi, elles peuvent devenir directrices da€™A®tablissement
social privA© en passant le certificat da€™aptitude A la fonction de directeur (Cafdes). Cette
fonction peut aussi bien s&€™exercer dans des centres da€™aide par le travail que dans des
centres da€™hA©bergement sociaux et des AGtablissements pour enfants (voir partie Ill, Les
formations complA©mentaires).

S.G
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